Regulamin Platformy Elearningowej Volkswagen Bank Polska S.A.
Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Operatora Platformy
Elearningowej Volswagen Bank Polska S.A. (dalej serwis) dziatajgcego na zlecenie Wta$ciciela serwisu:

Wiasciciel Serwisu

Wiascicielem serwisu jest Volkswagen Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (00-124),
Rondo ONZ 1, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 2340, NIP 527-21-05-419, REGON
012974371, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 54 500 000,00 PLN (optacony w catosci)

Operator Serwisu

Operatorem serwisu jest ,Agencja Interaktywna MUG” s.c. Dariusz Polarczyk Natalia Stefaniak z siedzibg
przy ulicy Geodetow 32, 60-447 Poznanh, o numerze statystycznym REGON 300564590, numerze
identyfikacji podatkowej (NIP) 7811799986

2. Ustuga polega na bezptatnym udostepnieniu tresci serwisu zarejestrowanym i zweryfikowanym
uzytkownikom, upowaznionym przez Wiasciciela serwisu do korzystania z tresci publikowanych w serwisie.

3. Serwis www.vwbank-szkolenia.pl prowadzony jest w celu przedstawienia informacji o ofercie Volkswagen
Bank Polska S.A. oraz w celu edukacji uzytkownikéw w zakresie regulacji prawnych oraz procedur
zwigzanych ze sprzedazg produktow wiasciciela serwisu.

4. Wiasciciel serwisu zastrzega nastepujgce wymagania techniczne konieczne do prawidtowego dziatania
serwisu:
przegladarka Internet Explorer/FireFox/Opera/Safari w najnhowszej wersji, wigczona obstuga JavaScript,
wigczona obstuga Cookie, zainstalowana kontrolka Flash w wersji 10 lub wyZzszej, minimalna rozdzielczos¢
1024x768.

Rejestracja i pierwsze logowanie Uzytkownika w serwisie
1. W pehni aktywnym uzytkownikiem moze by¢ osoba, ktéra posiada uprawnienia do korzystania z serwisu,
tzn osoba upowazniona przez Witasciciela serwisu, zarejestrowana w serwisie oraz zweryfikowana przez
Operatora serwisu, ktéra aktywowata konto.
2. Rejestracji uzytkownika dokonuje wyznaczona osoba przez Wiasciciela serwisu.

3. Aby zalogowac¢ sie po raz pierwszy Uzytkownik wybiera opcje ,Pierwsze logowanie” w celu
zweryfikowania Uzytkownika.

4. Na podany przez uzytkownika adres e-mail wysytany jest e-mail weryfikacyjny z linkiem aktywujgcym do
serwisu.

5. Przy nastepnym logowaniu system pozwoli Uzytkownikowi ustawi¢ wtasne hasto do logowania.
6. Przy kazdym kolejnym logowaniu Uzytkownik podaje login i wybrane przez siebie hasto.
7. W przypadku, gdy Uzytkownik zapomni hasto moze skorzysta¢ z przypomnienia hasta. Wéwczas na adres
e-mail zapisany w systemie zostanie wystane nowe hasto, ktére Uzytkownik bedzie mégt zmieni¢ w Profilu
Uzytkownika.

Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Wiasciciel serwisu. Dane osobowe Uzytkownikow
podawane sg dobrowolnie, zas kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo wglgdu do danych oraz ich

poprawiania, jak rowniez zgdania zaprzestania ich przetwarzania.

2. Wiasciciel serwisu zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych uzytkownikéw serwisu zgodnie z
przepisami Ustawy o Ochronie Danych Osobowych dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. Nr 101, poz. 926).

3. W serwisie oprécz informacji osobowych mogg by¢ zbierane niektére informacje techniczne dotyczgce



uzytkownika, takie jak uzywany system operacyjny, typ oraz wersja przegladarki, liczba odwiedzin serwisu
oraz adresy odwiedzanych stron internetowych. Automatycznie zbierane sg tylko te informacje, ktére nie
maja charakteru danych osobowych i mogg by¢ one przekazane przez Wtasciciela serwisu stronom trzecim
w postaci raportéw zbiorczych.

4. Uzytkownik akceptuje fakt zapisywania na jego komputerze plikow Cookie stuzacych do profilowania tresci
serwisu oraz zapamietywania indywidualnych ostawien uzytkownika. Informacje zawarte w Cookie pozwalajg
na anonimowa statystyczna analize aktywnos$ci uzytkownika w serwisie i przyczyniajg sie do jego biezgcego
udoskonalania.

5. Bez wzgledu na metode przekazywania danych osobowych zawsze istnieje ryzyko przechwycenia ich
przez osoby postronne. Wiasciciel serwisu podjat odpowiednie kroki w celu zminimalizowania ryzyka
nieautoryzowanego dostepu do zebranych informacji osobowych, ich niewtasciwego uzycia i wyeliminowania
wszelkich niedoktadnosci zwigzanych z procesem zbierania tychze danych.

Odnosniki do innych stron www

1. Na stronach niniejszego serwisu mogg by¢ umieszczone linki (odno$niki) umozliwiajgce uzytkownikom
bezposrednie przejscia na inne strony internetowe. Organizator nie odpowiada jednak za tre$¢ informac;ji
tam zawartych oraz polityke ochrony prywatnosci stosowana przez wtascicieli tych stron.

Konkursy i promocje ogtaszane w serwisie

1. Uzytkownicy serwisu moga bra¢ udziat w promocjach i konkursach ogtaszanych w serwisie
organizowanych przez Operatora serwisu na zlecenie Wiasciciela serwisu. Udziat w nich podlega odrebnym
warunkom uczestnictwa sformutowanym specjalnie dla kazdej promoc;ji lub konkursu.

Odpowiedzialnos¢ uzytkownikéw

1. Uzytkownik zobowigzany jest do zapewnienia bezpieczeristwa oraz nieprzekazywania
osobom trzecim loginu i hasta dostepu do serwisu.

2. Zabronione jest korzystanie z serwisu w sposdb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami i
zasadami wspotzycia spotecznego.

3. W przypadku naruszenia przez uzytkownika zasad serwisu Operator serwisu zastrzega sobie
prawo natychmiastowego zablokowania dostepu do serwisu dla danego Uzytkownika.

4. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za tresci publikowane w swoich komentarzach. Przesytanie
komentarze nie mogg zawierac tresci obrazliwych, wulgarnych lub naruszajgcych dobro osob trzecich.

5. Uzytkownik zobowigzuje sie ponadto do:

a) zachowania w poufnosci wszelkich informacji zawartych na Platformie Szkoleniowej Volkswagen Bank
Polska S.A., ktére uzyskat podczas korzystania z serwisu

b) wykorzystania informaciji, o ktérych mowa w pkt.1, wytgcznie w celu realizacji obowigzkéw stuzbowych,
c¢) nie udostepniania tych informaciji, o ktérych mowa w pkt. 1, podmiotom nieuprawnionym do ich
otrzymania.

Postanowienia koncowe

1. Serwis oraz jego zawarto$¢, w tym prezentowane znaki towarowe i opublikowane materiaty stanowig
wiasnosc¢ Zleceniodawcy. Jezeli nie wskazano inaczej, Uzytkownicy strony maja prawo przegladaé
zawarto$¢ strony i drukowac lub zapisywac pliki z materiatami zamieszczonymi na tych stronach wytacznie w
zakresie wtasnego uzytku osobistego lub stuzbowego. Kopiowanie, wyswietlanie, przekazywanie lub
rozpowszechnianie materiatéw zawartych w serwisie w inny sposéb lub na innych nosnikach jest zabronione.

2. Operator serwisu dziatajgc na zlecenie Wtasciciela serwisu zastrzega sobie prawo do:

» zmiany funkcjonalnosci serwisu

» czasowego zawieszania dziatalnosci serwisu

* niezwtocznego usuniecia opublikowanych tresci w przypadku ztamania przez uzytkownika regulaminu
serwisu lub prawa powszechnie obowigzujgcego.



3. Operator serwisu nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegolnosci za:

» jakiekolwiek szkody wynikajgce z nieprawidtowego dziatania serwisu lub jego czasowej niedostepnosci
wynikajgcych z przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika serwisu

« jakiekolwiek szkody wynikajgce z przejecia hasta uzytkownika przez osoby trzecie

* naruszenia przez uzytkownika w jakikolwiek sposéb majgtkowych praw autorskich lub débr osobistych
0s6b trzecich.

Zmiany regulaminu

1. Wiasciciel zastrzega niniejszym, ze regulamin i warunki korzystania z serwisu mogg ulec zmianie. Za
termin wniesienia zmian nalezy uzna¢ termin opublikowania nowej wersji regulaminu serwisu.

2. W przypadku zmiany regulaminu Operator zobowigzuje si¢ do poinformowania o tym fakcie za
posrednictwem serwisu. Uzytkownik bezwarunkowo akceptuje te forme powiadomienia o zmianach w
regulaminie serwisu.

Kontakt
Wszelkie nieprawidtowosci w dziataniu serwisu oraz uwagi mozna wysyta¢ na adres e-mail

kontakt@vwbank-szkolenia.pl lub pisemnie pod adres Agencja Interaktywna MUG ul. Rynek Jezycki 1/8 60-
847 Poznan, z dopiskiem 'Platforma Elearningowa Volkswagen Bank Polska'.



